
「テツクル」利用規約 
 
第 1条（用語の定義） 
本規約で使用する用語の定義は次の通りです。 

1. 「当社」とは、共英製鋼株式会社をいいます。 
2. 「利用者」とは、本規約に合意していただいた「一次契約先」及び「二次契約先」、「窓口商社」を
いいます。 

3. 「一次契約先」とは、当社と直接の取引があるお客様で、主に商社様が該当します。 
4. 「二次契約先」とは、当社と一次契約先を介して取引があるお客様で、主に特約店様が該当します。 
5. 「窓口商社」とは、二次契約先が当社に対して行う発注の窓口となる一次契約先をいいます 

 
第 2条（サイトの説明） 

1. テツクル（以下「本サイト」といいます。）は、当社が運営する「製品の発注」、その「発注や請求
情報の照会」等を目的としたサイトです。 

2. 本サイトの利用者のうち一次契約先は、本サイトの利用を通じて製品の発注、発注・請求情報の照
会、発注明細（PDF）及び請求明細データ（CSV）のダウンロード等を行うことができます。 

3. 本サイトの利用者のうち二次契約先は、本サイトの利用を通じて製品の発注、発注情報の照会、発
注明細（PDF）のダウンロード等を行うことができます。 

4. 本サイト以外の方法で発注された情報に関しても本サイト上で発注したものと同様に以下の機能を
ご利用いただけます。 
一次契約先 

   ・発注情報の編集・照会及び、請求情報のダウンロード 
二次契約先 

   ・発注情報の編集・照会 
 
第 3条（規約について／規約の変更） 

1. 本規約は、すべての利用者と当社との間において、本サイトの利用を通して生じる一切の関係に適
用され、利用者は本規約に同意のうえ、本サイトを利用するものとします。 

2. 当社は本規約の内容を変更することがあります。 
3. 本規約を変更する際は、本規約を変更する旨と変更後の規約の内容並びにその効力の発生時期を本
サイトに表示する方法により、利用者に周知するものとします。利用者は、本規約変更の周知後、本
サイトを利用した場合または当社の定める期間内に登録抹消手続を取らなかった場合には、本規約
の変更に同意したものとみなします。 

 
第 4条（規約適用の範囲） 

1. 当社及び利用者は鉄鋼製品（圧延製品および半製品、ネジ部品など）とそれに付帯するサービスに
おいて本サイト以外の方法で発注された情報と紐づく請求などの情報に関しても本規約を適用し管



理するものとします。 
 

第 5条（ID、パスワード） 
1. 本サイトの利用者のうち一次契約先は、当社が交付する所定の ID とパスワードをもって本サイト
にログインすることができます。 

2.本サイトの利用者のうち二次契約先は、窓口商社と紐づいた ID とパスワードをもって本サイトにロ
グインすることができます。 
また、窓口商社は一次契約先として交付された IDとパスワードをもって本サイトにログインするこ
とができます。 

3. 利用者は、自己の責任においてログイン ID、パスワードを適切に管理するものとし、貸与、譲渡、
売買、担保に供する等のいかなる処分も行わないものとします。 

4. 利用者は、自己が管理するログイン ID、パスワードを、当社が把握していない他社に利用させない
ものとします。 

5. ログイン ID、パスワードが第三者に漏洩したとき、またはそのおそれがあるときは、直ちに当社へ
連絡するものとします。 

6. ログイン ID、パスワードの不正利用や漏洩、盗用等によって発生した利用者の損害について、当社
に起因する場合を除き一切の責任を負いません。 

7. 利用者の登録事項に変更が生じた場合、当該利用者は当社所定の方法により速やかに変更の内容を
当社に届け出るものとします。 

8. 利用者によるログイン ID、パスワードの管理の不備のために当社が損害を被った場合、当社は当該
利用者に対し、賠償請求を行うことがあります。 

 
第 6条（発注） 

1. ログイン ID およびパスワードを用いて本サイトから行われた発注は、利用者の有効な意思表示で
あるものとし、正当な発注とみなします。 

2. 一次契約先が本サイトから行った発注は、別途当社と取り交わしている売買基本契約及び個別契約
の内容に基づくものとします。 

3. 二次契約先が本サイトから行った発注は、窓口商社と二次契約先が取り交わしている個別の売買契
約の内容に基づくものとします。 

4. 当社は、本サイトを通じて行われる二次契約先からの発注について、IDに紐づく窓口商社からの発
注とみなします。 

 
第 7条（免責） 

1. 当社は、本サイトに関する全ての事項について、正確性、完全性、最新性、有用性またはコンピュ
ーターウイルスに感染していないことなど、いかなる保証も行いません。 

2. 本サイトの利用によって利用者または第三者に損害が生じたとしても、当社は一切責任を負わない
ものとします。 

3. 天災、火災、停電、ネットワークの切断など不可抗力を起因として、本サイトの不具合、停止など



が発生し、利用者が損害を被ったとしても、当社は一切責任を負わないものとします。 
 

第 8条（本サイトの変更） 
1. 当社は本サイトの内容を予告なく変更することがあります。 
2. 当社は、不可抗力による事情、システムの保守作業等を理由に、本サイトの稼働を一時的に中断を
する場合があります。この場合、当社は利用者に告知を行うものとします。 

3. 当社は、本サイトの運営を終了することがあります。この場合、当社は利用者に事前の告知を行う
ものとします。 

4. 本サイトにおける、内容の変更、一時的な中断または終了等に起因して利用者が損害を被ったとし
ても、当社は一切責任を負わないものとします。 

 
第 9条（禁止行為） 

1. 利用者は本サイトの利用にあたり、以下の行為を行ってはならないものとします。 
  (1)利用者登録を行う際に虚偽の登録を行うこと。 
  (2)他者になりすまして本サイトを利用すること。 
  (3)他者のログイン ID、パスワードを使用して本サイトにログインすること。 
  (4)本サイトに不正な手段で侵入すること。 
  (5)本サイトの運営を妨害すること。 

 (6)本サイトの信用を失墜、毀損させること。 
  (7)当社または本サイトに掲載のある第三者の著作権を含む一切の知的財産権を侵害すること。 

 (8)その他、当社が不適切と判断しうる行為をすること。 
 

第 10 条（利用者登録の取り消し） 
1. 利用者が以下のいずれかに該当する場合、当社は、事前に告知することなく、その利用を停止させ、
ログイン ID、パスワードの登録を取り消すことがあります。 

 (1)本規約に反する行為が確認された場合 
 (2)当社と一次契約先との間における取引が停止した場合 
 (3)利用者が二次契約先で、一次契約先から利用者登録の取り消しの申し出があった場合 
 (4)利用者が暴力団その他反社会的勢力に該当すると当社が判断した場合 

  (5)取引当事者間の関係において、ログイン ID、パスワードの登録を取り消すことが適切であると当
社が判断した場合 

 
第 11 条（情報の管理） 

1. 利用者は、利用者登録および本サイトにおける取引履歴等、本サイトの利用に伴う種々の情報が、
当社の管理するコンピュータに記録されることを予め了承するものとします。 

2. 当社は、利用者の登録情報、取引履歴等の情報を、本サイトの円滑な運営または商品のお届けおよ
びアフターサービスを行う目的で使用します。 

3. 本サイトが収集した利用者登録情報は、次のいずれかに該当する場合を除き、第三者に提供・開示



等をすることはありません。 
 (1)利用者の事前の同意・承諾を得た場合 
 (2)利用目的の達成に必要な範囲内で個人情報の取扱いを依頼・委託する場合 
 (3)法令等に基づき情報の提供に応じなければならない場合 
 

第 12 条（補足） 
1. 本規約に定めのない事項または本規約の条項の解釈についての疑義が生じた場合、当社と利用者は
協議のうえ、円満な解決を図るものとします。 

2. 本規約のいずれかの条項について裁判所により違法、無効または執行不能と判断された場合であっ
ても、本規約の他の条項はその有効性が維持されるものとします。 

3. 本規約のいずれかの条項について権利を放棄したり、あるいは執行しなかったとしても、他の条項
の権利を放棄するものとはみなさないものとします。 

4. 本サイトに関する争訟が生じたときは、当社本店所在地を管轄する地方裁判所を第一審の専属的合
意管轄裁判所とします。 

 
以 上 


